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Riverside Health System 재정 지원 정책 일반 언어 요약 

저희는 의료 서비스 비용이 예기치 않게 높은 경우가 종종 발생한다는 점을 잘 알고 있습니다. 감당할 수 있는 
것보다 많은 비용이 들 수도 있습니다. Riverside는 지불 능력에 관계없이 모든 시민에게 우수한 의료 서비스를 
제공한다는 사명을 가지고 있는 비영리회사입니다. 

응급 및 의학적으로 필요한 치료 청구료에 대한 지원 

저희의 재정 지원 정책은 Riverside Health System으로부터 응급 및 의학적으로 필요한서비스를 받았으나 그 
치료비에 대한 지불 능력이 없는 환자를 위한 정책입니다. 청구료에 대한 도움을 받을 자격이 있는 경우, 응급 
또는 의학적으로 필요한 치료에 대해 Medicare 보험에 가입된 환자에게 일반적으로 청구되는 금액과 
동일하거나 그보다 적은 비용을 지불하게 됩니다. 

받을 수 있는 서비스에는 다음이 포함됩니다. 

• 응급실에서 제공되는 응급 의료 서비스 
• 즉시 치료하지 않으면 심각해질 수 있는 상태에 대한 서비스 
• 생명을 위협할 수 있는 상황에 대응하여 응급실 이외의 곳에서 제공한 비선택 서비스 
• Medicare에서 정의한 의학적으로 필요한 서비스(질병 또는 부상의 진단 또는 치료를 위한 합리적이고 
필요한 서비스 또는 항목) 

• 진단을 위해 무료 진료소에서 병원으로 보내진 환자를 위한 치료 이러한 환자는 Medicare, Medicaid 
또는 기타 지불 기관을 통해 보장 받지 못하는 경우 재정 지원을 받을 자격이 있습니다. 

선택 및 비필수 절차는 받을 수 없습니다. 

우리의 재정 지원 정책은 “선택적”인 의료 절차에는 적용되지 않습니다. 이러한 서비스는 복지에 필요한 것이 
아닙니다. 응급 및 의학적으로 필요한 치료 범주에 속하지 않습니다. 환자에게 보험이 없는 경우 이러한 서비스 
비용은 미리 지불하도록 요청합니다.  

재정 지원 정책의 대상이 되는 Riverside 시설: 
Riverside Regional Medical Center, Riverside Tappahannock Hospital, Riverside Walter Reed Hospital, 
Riverside Shore Memorial Hospital, Riverside Doctors’ Hospital Williamsburg, Riverside Rehabilitation Institute, 
Riverside Behavioral Health Center, Hampton Roads Specialty Hospital 및 위에 나열된 급성 환자 치료 시설의 
"부서"로서 운영되는 모든 곳이 포함됩니다.  

Riverside 재정 지원 정책에 포함되지 않는 시설 또는 서비스는 다음과 같습니다.  

• Riverside 메디컬 그룹 의사 
• 방사선과 전문의, 마취과 전문의, 병리과 전문의와 같은 계약 의사 그룹 
• M.D. 익스프레스 위치 

어떻게 하면 재정 지원 자격이 됩니까? 

환자는 가능한 경우 제 3자 등급 지수 소프트웨어를 사용한 자선(Charity) 진료 추정을 통해 재정 지원을 받을 
수 있습니다. 그렇지 않으면 환자는 재정 지원 신청서를 작성하여 제출해야 합니다. 재정 지원 신청서는 각 
병원의 환자 접수처에서 제공되며 https://www.riversideonline.com/patients_guests/financial-assistance.cfm 
에서 무료로 인터넷을 통해 다운로드할 수도 있습니다.  

https://riverside.policytech.com/docview/?docid=22572


관할: AVP Revenue Cycle Patient Accounting  
작성일: 2017년 2월 마지막 검토일: 2022/11/18 마지막 개정일: 2022/10/01 2/ 2페이지  

 
참고 문헌: RHS - GB - RC Financial Assistance  

            
 

 

This is an exact translation of this form in English. Certified by CyraCom on 11/28/2022. 

 

서류: 재정 지원 신청서를 처리하려면 은행 내역서, 소득 신고서, 급여 내역서 및 기타 형태의 정보를 제공하여 
재정 지원 책임이 결정되어야 합니다. 

전액 지원(청구료에 대해 아무것도 지불하지 않음) 또는 할인을 받으려면  

1. Riverside 급성 치료 시설에서 서비스를 예약하거나 받아야 합니다.  
2. 다음 중 하나를 충족해야 합니다. 

a. 미국 시민 
b. 미국 영주권 카드 소지(USCIS 양식 I-551) 
c. 아래에 나열된 Riverside 지역 중 하나에서 50마일(80km) 이내에 거주 

3. 아래 기준 중 하나를 충족해야 합니다. 
a. 보험이 없고 가계 소득이 연방빈곤선의 200% 이하인 경우 100% 지원을 받을 수 있습니다. 
b. 보험이 있고 가계 소득이 연방빈곤선의 200% 이하인 경우 보험료를 지불한 후 환자 채무에 대해 

100% 지원을 받을 수 있습니다.  
c. 보험이 없고 가계 소득이 연방빈곤선의 200~400% 사이인 경우 적격 청구 요금의 75%를 지원 
받게 됩니다. 

재정 지원 자격이 없는 무보험 환자: 

보험이 없고 위의 재정 지원 기준을 충족하지 않는 환자는 청구 비용에 대해 50% 할인을 받을 수 있습니다.  

재정 지원 정책에 대한 자세한 정보는 어디서 얻을 수 있습니까? 

www.riversideonline.com/patients_guests/financial-assistance.cfm에서 온라인으로 Riverside의 재정 지원 
프로그램에 대해 자세히 알아볼 수 있습니다. 다음 문서는 영어, 스페인어, 한국어, 베트남어로 무료로 
제공됩니다. 다른 언어로 번역이 필요하신 경우, 지원을 받으실 수 있습니다.  

• 재정 지원 정책(FAP) 
• 재정 지원 신청서 
• 환자 책임 지원 정책 

• FAP의 일반 언어 요약 
• 의료 제공자 목록 
• 수금 프로세스 정책  

 
우편으로 또는 Riverside Hospital Admissions Department를 방문하여 무료 사본을 받을 수 있습니다. 다른 
궁금한 점이 있거나, 재정 지원 신청서 작성에 도움이 필요하거나, 우편으로 정보를 받고 싶으신 경우, 고객 
서비스 센터에 전화하거나 방문하여 주십시오. 

• Riverside Health System 고객 서비스 센터 – 1-800-621-7677 또는 757-989-8830, 옵션 #3 
 
Riverside Health System 
608 Denbigh Blvd. Ste. 605 
Newport News, VA 23608 
 
지역 사회 건강 요구 평가(CHNA) 

Riverside는 우리의 사명을 더욱 잘 실천하기 위해 우리가 봉사하는 각 지역사회에서 3 년마다 종합적인 
CHNA를 수행합니다. 이 과정을 통해 Riverside는 각 개별 영역을 심도있게 살펴보고 인구 통계 및 공중 보건 
지표에 중점을 두며 지역 사회 구성원들과 소통하며 어떤 건강 문제가 중요한지를 알아볼 수 있습니다. 
Riverside의 5개 시장 영역 각각에 대한 지역 사회 건강 요구 평가와 구현 전략을 확인해보세요. 
https://www.riversideonline.com/about_riverside/community-health-needs.cfm 
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